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1 PALVELUSETELI

Varhaiskasvatuslain (540/2018) 5 § mukaan kunta voi jarjestad varhaiskasvatusta siten kuin
kuntalain (410/2015) 8 ja 9 8:ssd sdadetadn. Hankittaessa palveluja toiselta
palvelujentuottajalta kunnan tai kuntayhtyman on varmistuttava siitd, ettd hankittavat
palvelut vastaavat sitd tasoa, jota edellytetddn vastaavalta kunnalliselta toiminnalta.
Varhaiskasvatuksessa voidaan antaa palvelun kayttajalle sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelusetelistéa annetun lain (569/2009) mukainen palveluseteli.

Palvelusetelilla tarkoitetaan palvelun jarjestdmisvastuussa olevan kunnan
varhaiskasvatuspalvelun saajalle myontamaa sitoumusta korvata palvelujen tuottajan
antaman palvelun kustannukset kunnan ennalta maaraamaan arvoon asti. Palvelusetelilla
tarkoitetaan jarjestelmassa kunnan sitoumusta suorittaa tietty sen ennalta maaraama
rahamaara palvelujen tuottajalle niiden kustannusten korvaamiseksi, joita palvelujen
tuottajalla on aiheutunut asiakkaalle tuotetusta palvelusta.

Palveluseteli on yksi tapa jarjestdd kunnan lakisaateista varhaiskasvatuspalvelua. Taméan
vuoksi asiakkaan asemaan vaikuttavat samat erityislainsaddannon saadnnokset kuin muillakin
tavoin jarjestetyssa varhaiskasvatuspalvelussa. Palvelusetelin kayttdjalla on kuitenkin muista
jarjestamistavoista poiketen oikeus valita haluamansa palvelun tuottaja kunnan hyvéksymien
palvelun tuottajien joukosta.

Palvelusetelin kayttoa saatelee laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista (569/2009).
Palvelusetelilakia sovelletaan vyksityisiltd palveluntuottajilta hankittavista sosiaali- ja
terveyspalveluista. Lakia ei ndin ollen sovelleta julkisyhteisbjen tuottamien palvelujen
hankkimiseen. Lakia sovelletaan téssa sdantokirjassa ainoastaan  yksityisten
varhaiskasvatuspalvelujen hankkimiseksi.

Palvelusetelijarjestelméassa sopimusosapuolina ovat asiakas ja palvelun tuottaja. Kunta ei tule
sopimusosapuoleksi palvelusta sovittaessa.

2 SAANTOKIRJA

Saantokirja on laadittu Hameenkyron kunnan menettelytapaohjeeksi varhaiskasvatuksen
palveluseteliin. Sdantokirja ei ole sopimus kunnan ja palvelujen tuottajan valilla.
Saantokirjassa kunta asettaa palvelusetelilain 5 §:ssé ja varhaiskasvatuslain 43 §:ss& mainitut
hyvaksymiskriteerit palvelun tuottajille. Palveluntuottaja vahvistaa hyvaksymiskriteerit
hakemuslomakkeella ja sen liitteelld sekd todentaa asiat kunnan valvontaviranomaisten
suorittamilla valvontakaynneilla. Yksityinen palvelujen tuottaja sitoutuu noudattamaan
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taman saantokirjan ehtoja siita alkaen, kun palvelujen tuottaja hyvéaksytaan palvelusetelilla
toteutettavien varhaiskasvatuspalvelujen tuottajaksi. Himeenkyron kunta hyvaksyy
palvelusetelituottajikseen ne yksikot, jotka yksikon kotipaikkakunta on hyvaksynyt
palvelusetelituottajikseen.

Varhaiskasvatuspalvelua tuotettaessa sitd koskevan sopimuksen osapuolina ovat palvelujen
tuottaja ja asiakas. Taman sopimuksen sitoumukset ja vastuut eivat kohdistu kuntaan.

3 MAARITELMAT

Tassa sdantokirjassa tarkoitetaan:

a) Kunnalla varhaiskasvatuksen palvelusetelin kayttoon ottanutta Hameenkyron kuntaa.
b) Palveluntuottajalla yksityista varhaiskasvatuksen palvelutuottajaa, joka on hyvaksytty
palvelusetelituottajaksi.

c) Asiakkaalla tarkoitetaan lasta, joka on oikeutettu varhaiskasvatuspalveluihin ja hanen
huoltajaansa.

d) Palvelusetelilla jarjestdmisvastuussa olevan kunnan varhaiskasvatuspalvelun saajalle
mydntamaa sitoumusta korvata palvelujen tuottajan antaman palvelun kustannukset
kunnan ennalta maaradamaan arvoon asti.

e) Tulosidonnaisella palvelusetelilla palvelusetelid, jonka arvo maaraytyy kunnan
maarittelemien asiakkaan jatkuvien ja sadnndllisten tulojen mukaan tai jonka arvo perustuu
tulojen huomioon ottamiseen sosiaalihuoltolain 3 a luvussa.

f) Omavastuuosuudella sité osuutta yksityisen palvelun tuottajan tuottaman palvelujen
hinnasta, jota kunnan myontadman palvelusetelin arvo ei kata ja joka jaa asiakkaan
maksettavaksi.

4 VARHAISKASVATUSPALVELUJEN TUOTTAMISEEN SOVELLETTAVA
LAINSAADANTO

Palvelusetelitoiminnassa noudatetaan voimassa olevaa varhaiskasvatuspalvelujen
jarjestamista koskevaa lainsaadantoa.
1.1.2022 voimassa oleva lainsdadanto:

« Varhaiskasvatuslaki
Varhaiskasvatuslaki 540/2018 - Sdddokset alkuperaising - FINLEX ®

« Laki varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista
Laki varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista 1503/2016 - Saadokset alkuperaisind - FINLEX ®
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 Laki opetushallituksesta annetun lain muuttamisesta
https://www finlex.fi/fi/laki/alkup/2017/20170371

« Laki Kansallisesta koulutuksen arviointikeskuksesta annetun lain 1 ja 2 8:n

muuttamisesta 8.5.2015/582
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150582

¢ Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta 753/2018
Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta 753/2018 - Saadokset alkuperaisina - FINLEX

®

« Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta 14.6.2002/504
http://www finlex fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020504

e Lastensuojelulaki 13.4.2007/417
Lastensuojelulaki 417/2007 - Ajantasainen lainsaadanto - FINLEX ®

o Tietosuojalaki
https.//www finlex fi/fi/laki/alkup/2018/20181050

« Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen séhkdisesta kasittelysta
https.//www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070159

« Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 21.5.1999/621
https.//www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621

« Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta 338/2011
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110338

« Kuluttajansuojalaki 20.1.1978/38
http://www finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1978/19780038

o Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326

« Laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta 1128/1996
https://www finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1996/19961128

¢ Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301
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https:.//www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301
« Laki tulotietojarjestelmasta 53/2018
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180053

Edelleen sovellettava sosiaalihuollon sdadoksia sellaisena kuin ne ovat voimassa
1.1.2022

« Laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista
https:.//www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2009/20090569

« Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812
http://www finlex fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812

o Laki yksityisista sosiaalipalveluista 922/2011 (Iahinn& 68, jossa edellytetaan
omavalvontasuunnitelmaa) 8/2012
http.//www finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110922

5 PALVELUSETELIN ARVO JA HINNOITTELU

Palvelusetelin arvo maaraytyy lapsen ian, palveluntarpeen ja lapsen kanssa samassa
taloudessa asuvien Dbruttotulojen mukaan. Perheen kokona otetaan huomioon
yhteistaloudessa avioliitossa tai avioliitonomaisissa olosuhteissa elavat henkil6t seka heidan
kanssaan samassa taloudessa asuvat molempien alaikaiset lapset. Palvelusetelid koskevan
lapsen saama elatusapu/-tuki lasketaan perheen tuloihin mukaan.

Omavastuuosuus (asiakasmaksu) on palvelusetelin arvon ja palveluntuottajan periman
palvelun hinnan véalinen erotus.

Palveluseteli myo6nnetddn vahintddn kuukauden kestavddn asiakassuhteeseen.
Hameenkyrossa palveluseteli annetaan viranomaispaatoksend. Paatds varhaiskasvatuksen
jarjestamisesta palvelusetelilla tehdaan siihen asti, kunnes lapsi siirtyy oppivelvollisena
perusopetukseen. Paatds palvelusetelista tehddan kuukauden kuluessa hakemuksen
saapumisesta. Paatoksen palvelusetelin myodntamisesta tekee palvelusetelitoiminnasta
vastaava viranhaltija. Asiakkaalle toimitetaan Kkirjallinen paatds. Tahan paatokseen
tyytymaton asianosainen saa tehda siitd oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on tehtava
sivistyslautakunnalle kirjallisesti. Kun perhe allekirjoittaa palvelusopimuksen liitteen
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yksityisen paivakodin johtajan, ryhméaperhepéaivahoidon edustajan tai perhepdaivahoitajan
kanssa, poistuu mahdollinen hakemus kunnalliseen varhaiskasvatukseen. Perhe voi
halutessaan jattdd uuden hakemuksen kunnalliseen varhaiskasvatukseen. Talléin hakuaika
on nelja kuukautta.

6 PALVELUSETELIN SUURIMMAT ARVOT JA KERTOIMET 1.8.2022 ALKAEN

Palvelusetelin laskennallinen arvo on paivakotihoidossa 901,00€/kk (yli 3-v).

Alle kolmevuotiaan lapsen palvelusetelin arvo maaraytyy kertomalla yli 3-vuotiaan
palvelusetelin arvo 1,56:14. Lapsen tayttdessa kolme vuotta setelin arvo muuttuu
syntymapaivaa seuraavan kalenterikuukauden alusta.

Perhepaivahoidossa ryhmassa voi olla kerralla 1asné nelja lasta hoitajan omat lapset mukaan
luettuna. Lisdksi voidaan hoitaa yhta perusopetuslain mukaista esiopetusta saavaa lasta
(osapaivainen). Palvelusetelin arvo perhepdaivahoidossa ja ryhmaperhepéaivahoidossa on
lasten iasta riippumatta maksimissaan 783 €.

Yksityisella perhepdivahoitajalla on oikeus oman lapsen palveluseteliin, jos hoidossa on
vahintaan yksi perheen ulkopuolinen hameenkyrélainen alle esiopetusikainen lapsi, jolle on
mydnnetty palveluseteli.

Oikeus oman lapsen palveluseteliin jatkuu kaksi kuukautta tilanteessa, jossa perheen
ulkopuolinen lapsi jaa pois yllattéaen yksityisesta perhepdaivahoitoryhmasta.

ik& palvelusetelin max. arvo
alle 3-vuotias 1406,00 €/kk

yli 3-vuotias 901,00 €/kk
perhepdaivahoito 783,00 €/kk

Jos asiakkaan ja palvelujen tuottajan sopima hinta palvelusta on pienempi kuin palvelusetelin
arvo, kunta on velvollinen suorittamaan palvelujen tuottajalle enintdan asiakkaan ja
palvelujen tuottajan sopiman hinnan. (L 24.7.2009/569)
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7 PALVELUNTARPEET JA KERTOIMET

Palvelun tarpeiden suurimmat arvot saadaan kertomalla lapsen ian mukainen suurin arvo
alla mainituilla kertoimilla.

Palveluntarve kerroin palvelusetelin Palvelusetelin
suurin arvo 1/7 ylisuurin  arvo alle
3-vuotiailla kolmevuotiailla

kokoaikainen, 140|1 901,00 €/kk 1406,00 €/kk

h- /kk

Osa-aikainen, 86-/0,8 720,80 €/kk 1124,40 €/kk

139h/kk

0sa-aikainen, 0-0,6 540,60 €/kk 843,30 €/kk

85h/kk (20h/vko)

Esiopetusta 0,5 450,50 €/kk

taydentava osa-

aikainen

varhaiskasvatus

Tehostettu jalSovitaan

erityinen tuki erikseen

8 ASIAKKAAN ASEMA

Varhaiskasvatuksen palveluseteliin ei ole lakisaateista subjektiivista oikeutta ja se on siten
harkinnanvarainen etuus. Palveluseteli voidaan myontaa varhaiskasvatuspalvelujen
jarjestamiseen yksityisessa paivakodissa ja perhepaivahoidossa, joka on hyvaksytty
palvelusetelituottajaksi. Palveluseteli voidaan myontaa vain varhaiskasvatusoikeuden
piirissa olevien lasten varhaiskasvatuspalvelusta aiheutuvien kustannusten korvaamiseen.
Palveluseteli on lapsikohtainen.

Saantokirja maarittaa tarkemmin palvelusetelin ehdot. Asiakas tekee paatoksen
palvelumuodon ja paikan valinnasta ja se pyritdédn mahdollisuuksien mukaan toteuttamaan.
Asiakkaalla on oikeus kieltaytya hanelle tarjotusta palvelusetelistd, jolloin kunnan tulee
ohjata hanet muilla tavoin jarjestamiensa palvelujen piiriin.

Palvelusetelin saanut asiakas tekee palvelujen tuottajan kanssa kirjallisen sopimuksen
palvelujen hankkimisesta. Tata sopimussuhdetta koskevat sopimuksen sisallén mukaan
maaraytyvat kuluttajaoikeuden ja sopimusoikeuden sdéanndkset ja oikeusperiaatteet.
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Asiakkaan ja palvelujen tuottajan valistd sopimusta koskevan erimielisyyden saattamista
kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi sdadetaan kuluttajariitalautakunnasta annetussa
laissa.

Kunnan on selvitettava ja tiedotettava asiakkaalle timan asema palvelusetelid kaytettaessa,
palvelusetelin arvo, palvelujen tuottajien hinnat, omavastuuosuuden maaraytymisen
perusteet ja arvioitu omavastuuosuuden suuruus seka vastaavasta palvelusta
varhaiskasvatuksen asiakasmaksulainlain mukaan maaraytyva asiakasmaksu. Lopullinen
palvelusetelin arvo lasketaan kunnan toimesta asiakkaan toimittaman tulonselvityksen
jalkeen.

Palveluseteli maksetaan palveluntuottajalle isyysvapaan ajalta, mikali palvelusopimus on
alkanut ennen isyysvapaata. Palveluntuottaja ei voi peria perheeltd asiakasmaksua
isyysvapaan ajalta ja lapsen hoitosuhteen tulee jatkua valittbmasti isyysvapaan jalkeen.
Vanhempainvapaan ajalta (koskee perheitd, joiden lapsen laskettu aika 4.9.2022 tai sen
jalkeen), maksetaan palveluseteli, jos poissaolon kesto on maksimissaan 13 viikkoa ja lapsen
paikka séilyy samassa palvelusetelipaivakodissa.

Palveluntuottajan on tiedotettava asiakasperheita poissaolojen ilmoittamisen kaytanndista.
Vanhempainvapaasta johtuvasta poissaolosta on ilmoitettava varhaiskasvatuksen
asiakasmaksulain 15 §:n edellyttamalla tavalla.

Oikeus samaan varhaiskasvatuspaikkaan sailyy, vaikka lapsi on poissa varhaiskasvatuksesta
sind aikana, jona lapsen hoidosta maksetaan sairausvakuutuslain mukaista
vanhempainrahaa, jos poissaolo kestaa yhtajaksoisesti enintédn 13 viikkoa ja se on ennalta
ilmoitettu. Varhaiskasvatuslain mukaisesti ennalta ilmoitetut vanhempainrahapdivien
kayttamisesta johtuvat poissaolot ovat maksuttomia. Vanhempainrahapaivia voi kayttaa
sithen saakka, kunnes lapsi tayttda kaksi vuotta tai adoptiolapsen hoitoon ottamisesta on
kulunut kaksi vuotta. Kunta maksaa yli 5 vuorokautta - 13 viikkoa kestavasta
vanhempainvapaasta palveluntuottajalle vastaavan korvauksen kuin lapsikohtaisen
palvelusetelin kokonaisarvo on. Palveluntuottajan tulee toimittaa kuntaan vahintaan
kuukautta aikaisemmin tiedoksi lapsen vanhempainvapaan kesto. Tietoa ei voi ilmoittaa
takautuvasti. Tuottaja ei voi peria kyseiselta ajalta asiakasmaksua. Lapsen
varhaiskasvatus jatkuu valittdmasti vanhempainvapaan jalkeen.

Asiakkaan on annettava palvelusetelin myontamistéa varten tarvittavat tiedot. Asiakkaalle on
annettava tieto siitd, mistd muualta ja mita hanté koskevia tietoja voidaan hanen
suostumuksestaan riippumatta hankkia. Hanelle on my6s varattava tilaisuus tutustua
muualta hankittuihin tietoihin ja antaa asiassa tarpeellista selvitysta.

Asiakas voi tayttaa palvelusetelihakemuksen sahkdisesti ja liittdd hakemukseensa
tulotietojen varmistamista varten asianmukaiset liitteet tai toimittaa ne muuta kautta.
Asiakkaan asemaan sovelletaan palvelusetelilain lisdksi sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista annettua lakia.

Jos perhe haluaa vaihtaa varhaiskasvatuspaikkaa toiseen yksityiseen

palvelusetelipéivéakotiin tai perhepaivahoitoon, perhe tekee kirjallisen ilmoituksen
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asiakassuhteen paattymisesta nykyisessa paivakodissa ja kyseinen palveluntuottaja
ilmoittaa asiasta palvelusetelista paattaneelle viranomaiselle.

Perheelle tehddan palvelusetelin arvosta uusi paatds uutta palveluntuottajaa varten. Uusi
palveluntuottaja toimittaa vanhempien ja tuottajan tekeman palvelusopimuksen liitteen
palvelusetelistd paattaneelle viranomaiselle.

Tieto hyvaksytyista palvelujentuottajista ja heidan asiakasmaksuistaan [6ytyy kunnan
Internet-sivustoilta. Palvelujen tuottaja ja asiakas sopivat erikseen asiakassuhteesta ja
palvelun aloituksesta.

8.1 Palvelusetelin hakeminen ja myontaminen

Palvelusetelia tulee hakea neljd kuukautta ennen varhaiskasvatuksen tarvetta
varhaiskasvatus/palvelusetelinakemuksella. Jos varhaiskasvatuksen tarve johtuu &killisesta
tyollistymisesta tai opiskelusta, vahimmaisjarjestelyaika on kaksi viikkoa. Palvelusetelia ei voi
hakea takautuvasti.

Asiakkaalla on oikeus kieltaytyd hanelle tarjotusta palvelusetelistd, jolloin kunnan tulee
ohjata

hanet kunnan muilla tavoin jarjestamien palvelujen piiriin

Palveluseteli myonnetddn vahintdan kuukauden kestavaan hoitosuhteeseen ja se on
lapsikohtainen.

Palveluseteli voidaan myontdd kunnan asukkaalle, joka olisi muutoinkin oikeutettu
varhaiskasvatuspalveluun kunnan varhaiskasvatuksessa. Palveluseteli voidaan myontaa
kunnan hyvaksymaan palvelusetelipaivéakotiin tai perhepaivahoitoon.

Palvelusetelin saanut asiakas tekee palvelujen tuottajan kanssa sopimuksen palvelun
antamisesta.

Omavastuuosuus (asiakasmaksu) on palvelusetelin arvon ja palveluntuottajan periman
hinnan valinen erotus. Palvelujen tuottaja perii erotuksen asiakasmaksuna asiakkaalta. Kunta
ei voi peria palvelusetelin kayttajalta asiakasmaksua palvelusta.

Kunnalla on oikeus rajata kalenterivuosittain myonnettavien palvelusetelien maaraa
talousarvioin puitteissa.

Asiakkaalla ei ole oikeutta vaatia palvelusetelid, vaan kunta paattdd sopivasta tavasta
jarjestad asiakkaan tarvitsemaa palvelua. Himeenkyron kunnalla on oikeus rajata harkintansa
mukaan asiakkaat, joille ei mydnnetd palvelusetelid. Palvelusetelin kayton ulkopuolelle voi
jddda asiakas, jolle palvelun tarjoaminen olisi palvelusetelipdivakodissa tai
perhepaivahoidossa kohtuuttoman vaikea toteuttaa. Mikali asiakkaan varhaiskasvatus vaatii
isoja henkilostoresursseja tai toimintaymparistoon tehtdvia laajoja muutoksia, asiakas
ohjataan kunnalliseen varhaiskasvatukseen.

Palveluseteli tulee ottaa kayttoon neljan (4) kuukauden kuluessa sen myontamispaivasta
lukien. Palveluseteli astuu voimaan liitteessa mainittuna aloituspaivand, kun palveluntuottaja
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toimittaa sopimuksen liitteen asiakkaan ja palveluntuottajan tekemasta Kkirjallisesta
sopimuksesta

varhaiskasvatuksen toimistosihteerille.

Palvelusetelin voimassaolo paattyy kirjallisen ilmoituksen mukaiseen paattymispaivaan tai
viimeistadn lapsen aloitettua perusopetuksen. Perheella ja tuottajalla on velvollisuus
ilmoittaa

vipymatta Kkirjallisesti  palvelusetelistda péaattaneelle viranomaiselle asiakassuhteen
paattymisesta palvelusopimuksen liitteella.

8.2 suurimman arvon hyvaksyminen ja hinnan tarkistus

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 4 ja 5 §:ssé tiettyjen asiakkaalle
maksuttomiksi saadettyjen sosiaali- ja terveyspalvelujen hankkimiseksi annettavan
palvelusetelin arvo tulee maarata niin, etta asiakkaalle ei jad maksettavaksi
omavastuuosuutta.

Varhaiskasvatuspalvelut ovat taman maarittelyn ulkopuolella, eli asiakkaalta voidaan peria
omavastuuosuus. Varhaiskasvatuksessa palvelusetelin arvo maaraytyy perheen tulojen
mukaan. Palvelusetelin arvosta on annettava paatos asiakkaalle. Mikali hoitopaikan hinta
on korkeampi kuin palvelusetelin arvo, perii palvelujen tuottaja taman erotuksen
asiakasmaksuna asiakkaalta. Kunta ei voi peria palvelusetelin kayttajalta asiakasmaksua
palvelusta.

Viranomaisten oikeuteen saada tulosidonnaisen palvelusetelin arvon maaraamista varten
tarpeellisia tietoja ja selvityksid sovelletaan varhaiskasvatuksen asiakasmaksulain 11-128.
Palvelusetelin arvoa maarattaessa ei oteta huomioon palveluja, jotka asiakas ostaa oma-
aloitteisesti palvelun tuottajalta.

Varhaiskasvatuksen palvelusetelin suurin arvo hyvaksytaan Hameenkyron kunnan
sivistyslautakunnassa. Suurimman arvon maarittelyperusteena kaytetaan kolme —
kuusivuotiaan lapsen kokopaivahoitopaikan hintaa ja kaupunkiseudun palvelusetelin arvoa.
Palvelusetelin arvon ohjeellisena tarkistusperiaatteena kaytetaan sosiaalipalveluiden
ansiotasoindeksin ja elinkustannusindeksin yhdistettya indeksia. Indeksi muodostuu siten,
etta sosiaalipalveluiden ansiotason vaikutus on 70 % ja elinkustannusindeksin vaikutus 30
%. Laskennassa kaytetaan viimeisimpia kaytdssa olevia tilastokeskuksen indekseja.
Palveluntuottajan tulee ilmoittaa varhaiskasvatuksen viranomaiselle vahintdan kolme
kuukautta ennen palvelunsa hintojen muutoksista. Palvelusetelin arvoa tarkistetaan aina
parillisen vuoden kevaalla 31.5 mennessa. Tarkistetun palvelusetelin uusi arvo tuodaan
paatettavaksi lautakuntaan. Uusi tarkistettu setelin arvo otetaan kayttdon aina uuden
toimintakauden alusta elokuun 1. paiva.

Laskennan tuloksena saatu hinnankorotusprosentti pyoristetaan aina kahden (2) desimaalin
tarkkuuteen. Mikali palvelusetelin hintaan on indeksikorotuksen liséksi tehtdva muutoksia
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(esim. palvelun tarpeiden muuttumisen takia) kaydaan niista kunnan ja palveluntuottajien
kanssa erilliset neuvottelut ja muutokset tulevat voimaan saantokirjan mukaisesti.

8.3 Voimassaoloaika ja palvelusetelin paattyminen

Palveluseteli on voimassa toistaiseksi ja se myonnetaan vahintdan kuukauden kestavaan
hoitosuhteeseen. Oikeus palveluseteliin lakkaa, kun asiakas irtisanoo
varhaiskasvatuspaikkansa, tai lapsi siirtyy oppivelvollisena perusopetuksen piiriin. Oikeus
palveluseteliin lakkaa, mikéli perhe ei kdyta heille mydnnettya paivahoitopaikkaa
yhtédjaksoisesti 62 kalenteripaivaan (ei koske vanhempainvapaajaksoa). Mikali asiakas
irtisanoo varhaiskasvatuspaikkansa, maksetaan palvelusetelid irtisanomispdaivaan asti.
Palvelujen tuottajalla on oikeus perid asiakkaan omavastuuosuus. Mikali palveluntuottaja
joutuu irtisanomaan asiakkaan kanssa allekirjoitetun palvelusopimuksen, juridisesti
perustellusta syystd, maksetaan palvelusetelid irtisanoutumiskuukauden loppuun.
Irtisanomissaannot tulee olla myds kunnan tiedossa.

8.4 Palvelusetelin arvo

Lapsikohtaisessa palvelusetelin arvon maaraytymisessa ja muuttamisessa noudatetaan
samoja periaatteita kuin kunnallisen paivahoidon asiakasmaksuissa. Kunnallisessa
paivahoidossa kaytettava sisaralennus koskee myds palvelusetelid. Palvelusetelin arvo
maarataan toistaiseksi. Palvelusetelin arvoa kuitenkin tarkistetaan, jos palvelun saajan
maksukyky on olennaisesti muuttunut tai maksu osoittautuu virheelliseksi. Palvelusetelin
arvon korottamista/laskemista koskevasta asiasta on tehtava paatos. Paatos palvelusetelin
arvosta tehddan kunnan asiasta paattavan viranomaisen toimesta.

Palvelusetelin arvo muuttuu seuraavan kalenterikuukauden alusta, kun lapsi on tayttanyt
kolme vuotta. Perheelle ja palvelun tuottajalle toimitetaan automaattisesti uusi paatos
palvelusetelin arvosta.

Maksuton esiopetus on perusopetuslain mukaista opetusta ja lapsella on oikeus siihen
vuotta ennen oppivelvollisuuden alkua. Laki sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelusetelista ei
siis sovellu pelkkdan perusopetuslain mukaiseen esiopetukseen, vaikka se jarjestettaisiinkin
paivakodissa. Esiopetuksen jalkeisen paivahoidon palveluseteliarvo maaritetadn
saantokirjassa.

Muutoksia palvelusetelin arvoon voidaan tehda takautuvasti enintdédn vuoden ajalta, mikali
palvelusetelin maaraamista koskeva paatos on perustunut asiakkaan tai hdnen edustajansa
antamiin virheellisiin tietoihin.

Asiakkaan on toimitettava tarvittavat asiakirjat paatoksentekoa varten. Jos asiakkaan ja
palvelujen tuottajan sopima hinta palvelusta on pienempi kuin palvelusetelin arvo, kunta
on velvollinen suorittamaan palvelujen tuottajalle enintdan asiakkaan ja palvelujen
tuottajan sopiman hinnan.
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Uudet tulotiedot on toimitettava edellisen kuukauden loppuun mennessg, josta muutosta
haetaan.

Palvelusetelin arvoa on korotettava palvelusetelilain 7 8:n 1 momentissa sdadettya
korkeammaksi, jos asiakkaan tai hdnen perheenséa toimeentulo tai asiakkaan lakisaateinen
elatusvelvollisuus muutoin vaarantuu, taikka se on tarpeen muut huollolliset nakdkohdat
huomioon ottaen.

Palvelusetelipalvelu ei oikeuta kotitalousvahennykseen, yksityisen hoidon tukeen,
kotihoidontukeen eikd hakemaan mahdollista omavastuuosuutta toimeentulotukena.

8.5 Palvelusetelipdatoksesta tiedottaminen

Paatds tulosidonnaisen palvelusetelin arvosta, arvon korottamisesta ja toimielimen
oikaisuvaatimuksesta voidaan toimittaa asiakkaalle tiedoksi kirjeella postitse tai sdhkdisessa
muodossa asiakkaan osoittamaan paikkaan. Tiedoksisaannin katsotaan talléin tapahtuneen,
jollei muuta naytetd, seitsemantend paivana siita, kun paatoés on annettu postin
kuljetettavaksi asiakkaan ilmoittamaan osoitteeseen. Muilta osin nhoudatettavasta
menettelysta sdddetaan hallintolaissa.

Tulosidonnaisen palvelusetelin arvoa tai palvelusetelin arvon korottamista koskevaan
paatokseen ei saa valittamalla hakea muutosta. Asiakas saa tehda 30 paivan kuluessa
paatoksen tiedoksisaannista kirjallisen oikaisuvaatimuksen asianomaisen palvelun
jarjestamisesta vastaavalle kunnan toimielimelle. Oikaisuvaatimuksen tekemistéa koskevien
ohjeiden antamisesta séddetaan hallintolain 46 §:ssé.

Toimielimen oikaisuvaatimuksesta antamaan paatdkseen haetaan muutosta valittamalla
hallinto- oikeuteen siten kuin hallintolainkayttolaissa saadetaan. Valitus voidaan antaa
my0ds toimielimelle, jonka on toimitettava se oman lausuntonsa ohella hallinto-oikeudelle.
Hallinto-oikeuden paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

8.6 Muistutukset, kantelut, vahinkoilmoitukset ja asiakasvalitukset

Reklamaatiotilanteessa kuluttajan tulee ilmoittaa tyytymattomyydestaan
sopimuskumppanilleen eli palvelun tuottajalle.

Sen liséksi, mita palvelusetelilaissa saéddetadn, asiakkaan asemaan sovelletaan
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annettua lakia. Viranomaisilla on
lakisdateinen valvonta- ja ohjausvelvollisuus.

Palvelujen tuottamiseen palvelusetelilla sovelletaan kuluttajansuojalakia. Lain mukaan
elinkeinonharjoittaja ei muun muassa saa kayttad kulutushyodyketta tarjotessaan
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sopimusehtoa, jota hyddykkeen hinta ja muut asiaan vaikuttavat seikat huomioon ottaen
on pidettava kuluttajien kannalta kohtuuttomana. Asiakkaalla on oikeus kayttaa
kuluttajaoikeuden mukaisia oikeusturvakeinoja reklamaatiotilanteessa. Seuraamuksiin
kuuluvat kuluttajan oikeus pidattya maksusta, virheen oikaisu, hinnanalennus ja kaupan
purku sekd vahingonkorvaus. Palvelusetelid kayttava asiakas voi saattaa
sopimussuhdettaan koskevan erimielisyyden kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi.
Sosiaalihuoltolain mukaan asiakkaalla on oikeus tehda muistutus kohtelustaan
sivistystoimialan viranomaisille tai Lansi-Suomen aluehallintovirastoon (AVI) tai sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valviraan.

9 PALVELUN TUOTTAJAN VELVOITTEET

9.1 Yleiset vaatimukset

Palvelun tuottaja on palvelusetelijarjestelmassa lain yksityisista sosiaalipalveluista
(922/2011) tarkoitettu palvelun tuottaja ja sitoutuu tayttamaan seuraavat lain sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelusetelista (24.7.2009/569) 5 §:n mukaiset yleiset ehdot ja
varhaiskasvatuslain (540/2018 ja valtioneuvoston asetuksen (753/2018) edellytykset. Liséksi
toimintaa ohjaavat kohdassa 4 mainitut lainkohdat.

Varhaiskasvatuslain 2018/540 448 mukaan varhaiskasvatusta jarjestavalla tai tuottavalla
yksityisella tuottajalla on oltava lupa aluehallintovirastosta 1.1.2023 alkaen harjoittaa
paivakotitoimintaa. Lupa on haettava ennen toiminnan aloittamista. Kaikkien jo rekisterissa
olevien palveluntuottajien on haettava lupa 1.1.2023-31.12.2026 véalisend aikana, jotta
voivat jatkaa yksityista paivakotitoimintaa 1.1.2027 eteenpain. Yksityisen perhepdaivahoidon
osalta ilmoitusmenettelyyn ei ole tullut muutoksia.

Kunnalla on oikeus vaatia palvelujen tuottajaa toimittamaan kirjalliset todistukset tai muun
riittdvan nayton siit, ettd tassa kohdassa mainitut yleiset edellytykset tayttyvat.

a) Rekisterdinti ennakkoperintarekisteriin

Palvelujen tuottaja sitoutuu olemaan rekisterdityna verohallinnon
ennakkoperintarekisterissa.

b) Vahimmaispalvelutaso

Palvelujen tuottajan palvelutason tulee vastata kunnan oman varhaiskasvatuspalvelun
laatutasoa, joka maaritellaan liitteessa 1

(Varhaiskasvatustoiminnan kelpoisuusehdot ja laatuvaatimukset).

¢) Vakuutusturva

Palvelujen tuottaja sitoutuu ottamaan ja pitdmaan voimassa toimintansa edellyttamat
lakisdateiset vakuutukset vastuun varalta.
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d) Kunnan asettamat muut vaatimukset

Kunta voi neuvotella yksittaisen palvelujen tuottajan kanssa mahdollisista lisdpalveluista tai
erityisista palveluista, joita se haluaa palvelujen tuottajan erillisissa tapauksissa tuottavan.
Naista erillisista vaatimuksista kaydaan tarvittaessa neuvottelu palvelujen tuottajan kanssa.
Kunta voi esittaa, etta palvelujen tuottaja ylittaa tietyt minimiedellytykset esimerkiksi
resurssiensa puolesta, mutta téllaista ehtoa ei saa muotoilla tiettya palvelujen tuottajaa
suosivaan ja toisia syrjivadn muotoon. Edelld mainittu syy erillisista vaatimuksista ja
neuvotteluista voi olla esim. alueella tapahtuva muutos asiakaskunnassa ja heidan
palvelujen tarpeessaan. Taman sdannoksen tarkoituksena on antaa kunnalle joustavat
mahdollisuudet huomioida esimerkiksi tietyn asiakasryhman erityistarpeet.

9.2 Muut yleiset ehdot

Hameenkyron kunnan varhaiskasvatuksen tavoite on, ettd myos tukea tarvitsevien lasten
varhaiskasvatuspalvelut jarjestetaan lahipalveluna riippumatta palveluntuottajasta. Taméa
edellyttéd kunnan oman tuotannon asiantuntemuksen hyodyntamista niissa tilanteissa,
joissa esim. varhaista tukea tarvitseva lapsi on yksityisessa paivahoidossa. Tuen
edellyttamat resurssit sovitaan yksilokohtaisesti samoin kuin tuen jarjestamisen edellyttama
palvelusetelin arvo. Tuen jarjestamisen periaatteet maaritelladn saantokirjassa.

Palvelujen tuottaja sitoutuu tayttamaan erityisesti seuraavat ehdot:

a) Palvelujen tuottajan tulee informoida kuntaa sadnnollisesti tarjoamiensa palvelujen
laadun valvonnasta seka palvelujen osalta asiakasturvallisuudesta. Kuntaa tulee erityisesti
informoida asiakkaiden tekemista reklamaatioista, reklamaatioihin johtaneista syista ja
niiden johdosta tehdyista toimenpiteista.

b) Palvelujen tuottaja laatii palvelusetelijarjestelmassa asiakasasiakirjat palvelutapahtuman
yhteydessa. Palvelujen tuottajan tulee noudattaa huolellisuutta tietojen kasittelyssa ja
(esimerkiksi) huolehtia siitd, etta salassa pidettavia tietoja kasitelladn oikein. Palvelujen
tuottajan tulee kéasitella asiakirjoja siten kuin tietosuojalaissa 5.12.2018/1050), laissa
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (159/2007) sekd muussa sosiaali-
ja terveydenhuollon lainsdddannossa saddetadn. Kunta on palvelusetelilld jarjestettavassa
palvelussa syntyvien asiakasasiakirjojen henkil6tietolaissa tarkoitettu rekisterinpitéja.

c) Asiakasrekisteri yllapidetaan kunnan paivahoidon asiakasrekisterijarjestelman avulla.
Palveluntuottaja luo ja sailyttaa asiakastietonsa omassa yksikossaan ja luovuttaa tarvittavat
alkuperaiset asiakirjat asiakkaalle hoitosuhteen paatyttya. Palvelujen tuottaja sailyttaa
arkistoitavat asiakirjat kuten tietosuojalaissa 5.12.2018/1050) ja laissa sosiaali- ja
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terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (159/2007) sekd muussa sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsdadannossa saadetaan. Asiakkaalla on henkilGtietolain mukainen
oikeus omien asiakastietojensa tarkistamiseen ja han voi erillisella hakemuksella pyytaa
tietonsa nahtavaksi. Kunta vastaa syntyneiden asiakastietojen arkistoinnista palvelun
paatyttya.

Palvelujen tuottajan tulee asiakirjoja kasitellessdan noudattaa, mitd kunnan asiakirjojen
kasittelysta sdadetaan (laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999). Asiakirjojen
luovuttamista ja salassapitoa koskevia julkisuuslain sdadoksia sovelletaan asiakirjoihin
silloinkin, kun ne ovat palvelun tuottajan hallussa. Asiakirjojen kasittelya saatelee myos laki
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta (159/2007).

d) Palvelujen tuottajan markkinoinnin on oltava asiallista, luotettavaa ja hyvan tavan
mukaista. Ylisanoja tai vertailumuotoja ei saa kayttaa. Markkinoinnilla ei tule luoda
tarpeetonta sosiaalipalvelujen kysyntaa. Hinnoista ilmoittamisen tulee tapahtua
vertailukelpoisella tavalla siten, ettd palvelusetelia kayttava asiakas voi vaivatta paatella
palvelun kokonaishinnan ja sen osuuden, joka jaa hdnen maksettavakseen. Hinnoissa on
selvitettdvd myos hintojen voimassaolo ja maksu kesdajan hoidosta.

e) Hyvaksytylla palvelujen tuottajalla on osoitettava varhaiskasvatuslain ja valtioneuvoston
asetus varhaiskasvatuksesta mukaiset kelpoisuusehdot tayttava henkilosto. Edelleen
tuottajan on nimettava toimintayksikbn toiminnasta vastaava kelpoisuusehdot tayttava
henkilo.

f) Palvelujen tuottaja vastaa myo6s alihankkijoidensa toiminnasta.

g) Yksityisen sosiaalipalvelulain (922/2011) vaatima omavalvontasuunnitelma laadittava
viimeistaan 6kk toiminnan aloittamisesta.

h) Palvelujen tuottajan tulee raportoida kunnalle mahdollisimman pian tai viimeistaan
kahden viikon kuluttua palvelusetelilla tuotettua palvelua koskevista reklamaatioista,
kanteluista ja hoitovahinkoilmoituksista seka ilmoittaa tehdyista korjaavista toimenpiteista.
I) Palveluntuottaja sitoutuu aina tarkistaman asiakkaan palvelusetelipdatoksen ja
noudattamaan sen sisaltoa.

k) palveluntuottaja toimittaa henkiloston ilmoitusvelvollisuuteen kuuluvat ilmoitukset
kunnan yksityisten varhaiskasvatustoimijoiden valvonnasta vastaavalle viranhaltijalle
valittomasti ilmoituksen saavuttua

l) Palvelujen tuottaja pitaa paivakirjaa lasten lasna -, ja poissaoloista. Yksikot kirjaavat lasten
ja henkildkunnan lasna- ja poissaolotiedot kunnan maarittdmaan asiakastietojarjestelmaan
tai muuten madritetylla menetelmallda (paperinen tayttd) viimeistddn seuraavan kuun
viidenteen (5) paivadn mennessa, myds paivakodin kiinniolo ajalta (esim. kesaaika).
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Merkinnat ovat yhtendiset ja yhteisesti sovittu kunnan kanssa.

Paivakirjan tallentamisesta vastaa yksikon vastuuhenkil®. Paivéakodin vastuuhenkilé/johtaja
tarkistaa paivakirjasivun ja lasten sijoituksen tiedot paivéakirjalta seka ilmoittaa mahdolliset
muutokset valittomasti kunnan palvelusetelitoiminnasta vastaavalle viranhaltijalle. IImoitetut
tiedot ja palvelusetelin voimassaolo muodostavat laskutusperusteen, jonka perusteella
palvelujen tuottaja voi laskuttaa palvelusetelin mukaisen arvon kunnalta.

Tietojen oikeellisuudesta on aina vastuussa toimintayksikdn esimies tai hanen estyneena
ollessa varahenkild.

Palvelujen tuottajalla on velvollisuus ilmoittaa kunnalle lasten sijoitus- ja lasndolotiedot
ajantasaisina ja oikeina asiakastietojarjestelmassa. Mikali palvelujen tuottaja ei nain toimi, on
kunnalla oikeus sanktioida palvelujen tuottajaa tekemattomasta tyostd. Sanktio riippuu
laiminly6nnin laajuudesta, toistuvuudesta ja laiminlydnnin vakavuudesta.

9.3 Varda

Yksityisten varhaiskasvatuksen palveluntuottajien tulee varhaiskasvatuslain (540/2018)
mukaan tallentaa varhaiskasvatuksen tietovarantoon (Varda) vaaditut tiedot
palveluntuottajasta, toimipaikoista, lapsista ja heidan huoltajistaan sek& henkilGstosta.
Opetushallitus on tuottanut materiaalia Vardasta sekd toimintaa kaynnistaville yksityisille
varhaiskasvatuksen palveluntuottajille etté toimintaa lopettaville palveluntuottajille.

Yksityinen varhaiskasvatuksen palveluntuottaja tallentaa tietoja varhaiskasvatuksen
tietovarantoon (Varda). Varhaiskasvatuksen tietovaranto (Varda) sisaltdd koko Suomen
kattavat tiedot varhaiskasvatustoimijoista, varhaiskasvatuksen toimipaikoista ja
tyontekijoistd sek& varhaiskasvatuksessa olevista lapsista ja heidan huoltajistaan.
Varhaiskasvatuslain (540/2018) mukaan yksityisen varhaiskasvatuksen palveluntuottajan
tulee tallentaa Vardaan tiedot palveluntuottajasta, toimipaikoista ja lapsista 1.1.2020 lahtien
ja heidan huoltajistaan sekd henkildstdsta 1.9.2020 lahtien. Mikali yksityinen palveluntuottaja
aloittaa toimintansa vasta kayttoonottojen jalkeen, esimerkiksi 5.10.2022, tulee tiedot
tallentaa Vardaan varhaiskasvatustoiminnan kaynnistamisesta lahtien.
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10 KUNNAN VELVOITTEET

Kunta valitsee palvelusetelijarjestelman piiriin kuuluvat palvelujen tuottajat palvelusetelilain
edellyttamalla tavalla. Kunnan tulee ottaa palvelujen tuottajan valintaa koskeva asia
kasittelyyn yhden (1) kuukauden kuluessa palvelun tuottajan ilmoittautumisesta ja tehtava
paatos palvelujen tuottajan hyvaksymisesta tai hylkdamisesta kolmen (3) kuukauden
kuluessa ilmoittautumisesta.

Kunnan on pidettava luetteloa hyvaksymistaan palvelujen tuottajista. Tiedot palvelujen
tuottajista, naiden tuottamista palveluista ja niiden hinnoista tulee olla julkisesti saatavilla
internetissa ja muulla soveltuvalla tavalla. Ennen kuin tuottaja voidaan hyvaksya
palvelusetelitoimintaan, on kunnan hyvéksyttava paivakoti (tilat, ymparisto, henkildkunta).
Kunnalla on velvollisuus valvoa hyvaksymienséa palvelujen tuottajien palvelujen laatua.
Kunnan tulee taten varmistaa, etta palvelujen tuottajat tayttavat toiminnalle asetetut
vahimmaisedellytykset.

Jos palvelun tuottajan hyvaksymiselle asetetut edellytykset eivat enda tayty tai palvelujen
tuottaja pyytada hyvaksymisen peruuttamista, kunnan tulee poistaa palvelujen tuottaja
palvelusetelijarjestelmasta.

Kunnan on asiakasohjauksen yhteydessa selvitettava asiakkaalle timan asema
palvelusetelid kaytettdessa, palvelusetelin arvo, palvelun tuottajien hinnat,
omavastuuosuuden maaraytymisen perusteet ja arvioitu omavastuuosuuden suuruus seka
vastaavasta palvelusta varhaiskasvatuksen asiakasmaksulain mukaan maaraytyva
asiakasmaksu.

Kunnan taytyy informoida asiakasta siitd, mista ja mitd hanta koskevia tietoja voidaan
hanen suostumuksettaan hankkia. Kunnan on varattava asiakkaalle tilaisuus tutustua
muualta hankittuihin tietoihin ja tarvittaessa antaa asiaa koskevaa selvitysta.

10.1 Palvelusetelin myontajan riippumattomuus

Kunnan puolesta palvelusetelin myontamisesta paattanyt henkilo ei voi olla
varhaiskasvatuksesta tai sosiaalipalvelusta vastaavana henkiléna taikka hallinnollisessa
luottamusasemassa palvelun tuottajalla. Palvelusetelin myénténeella henkildlla ei
mydskaan saa olla merkittavad omistusta, eikd han saa kayttaa merkittavad paatosvaltaa
palveluntuottajaorganisaatiossa tai palvelujen tuottajan kanssa samaan konserniin
kuuluvassa yhteisdssa (yli 10 % osakkeista, osuuksista tai aanivallasta). Omistusrajoitus ei
koske palvelujen tuottajaa, jonka osakkeilla kdydaan kauppaa arvopaperiporssissa.

11 LAPSEN KASVUN JA OPPIMISEN TUKI

11.1 tuen jarjestamista ohjaavat periaatteet
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Varhaiskasvatuksen tavoitteena on tukea lapsen oppimisen edellytyksia ja edistaa
elinikaista oppimista ja koulutuksellisen tasa-arvon toteuttamista inklusiivisten
periaatteiden mukaisesti. Kunta tai yksityinen palveluntuottaja on velvollinen antamaan
lapselle hanen tarvitsemaansa tukea paivakodissa, perhepaivahoidossa tai avoimessa
varhaiskasvatuksessa. Tuen tarve arvioidaan ja tukea jarjestetaan viivytyksetta lapsen
omassa lapsiryhmassa erilaisin joustavin jarjestelyin. Lapsen kehityksen ja oppimisen tuki
jarjestetdan osana varhaiskasvatuksen paivittaista toimintaa. Jos tukea tarvitseva lapsi
osallistuu useamman kuin yhden varhaiskasvatuksen jarjestajan varhaiskasvatukseen, on
tuki suunniteltava, toteutettava ja arvioitava yhdessa.

Inklusiivinen toimintakulttuuri varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatusta toteutetaan inkluusion periaatteiden mukaisesti. Inkluusiossa on kyse
varhaiskasvatustoiminnan jarjestamisen arvoperustasta ja ideologisesta kokonaisvaltaisesta
tavasta ajatella, joka johtaa

lapsen osallisuutta vahvistaviin pedagogisiin ratkaisuihin sekd monimuotoisiin ja joustaviin
opetusjarjestelyihin. Inkluusion kaytannon toiminnan toteuttamisessa nakyvia arvopohjaisia
periaatteita ovat kaikkia lapsia koskevat yhtélaiset oikeudet, lapsen edun ensisijaisuus,
tasa-arvoisuus, yhdenvertaisuus, syrjimattémyys, moninaisuuden arvostaminen seka
sosiaalinen osallisuus ja yhteisollisyys. Inmiset ovat erilaisia ja kaikenlaista erilaisuutta
kunnioitetaan ja arvostetaan. Inkluusio tulee ndhdé jatkuvana pyrkimyksena etsid parempia
tapoja vastata moninaisuuteen ja oppia siita. Inklusiivisuus toteutuu laadukkaassa
pedagogisessa toiminnassa, erityispedagogisessa osaamisessa, kasvatus- ja
opetushenkildston sitoutumisessa inklusiivisiin periaatteisiin, ympariston muokkaamisessa
lapsille sopivaksi ja yhteistydssa vanhempien ja monialaisten ammattilaisten kanssa.
Jokaisella lapsella on lahtokohtaisesti oikeus omassa lapsiryhmassaan toteutuvaan
varhaiskasvatukseen seka kehityksen ja oppimisen sek&d hyvinvoinnin tukeen. Lapsella on
kuitenkin tuen tarpeidensa mukaisesti oikeus myos varhaiskasvatukseen ja tuen
toteuttamiseen pienennetyssa lapsiryhmassa. Inkluusio liittyy siten myds tukeen
tarvittavien resurssien jakamiseen, lapsen varhaiskasvatuspaikan valintaan ja henkildston
Oosaamiseen.

Laadukkaan varhaiskasvatuksen arviointi

Tuen tarpeen varhaiseksi havaitsemiseksi lasten kehityksen ja oppimisen edistymista ja
kokonaistilannetta arvioidaan lapsiryhméssa jatkuvasti. Arvioinnin osalta noudatetaan
Hameenkyron kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaa seka kaytetddn kunnassa kaytossa
olevia ikakausiarviointeja. Arvioinnin tuloksena pohditaan, voidaanko henkilgston
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toimintatapoja muuttamalla toteuttaa parempia pedagogisia ratkaisuja, jotka tukevat
lasten oppimista ja kehitysta.

Lapsen tuen tarpeen arviointi

Lapsen tuen tarpeen arvioinnin lahtokohtana varhaiskasvatuksessa on huoltajien,
henkiloston tai mahdollisten muiden lapsen kanssa toimivien tahojen havaintojen yhteinen
tarkastelu tai lapsen aiemmin todettu tuen tarve. Tuen tarpeen arvioinnissa huomioidaan
lapsen mielipide. Lapsen tuen tarpeen arvioinnista vastaa varhaiskasvatuksen opettaja ja
siihen osallistuvat varhaiskasvatuksen erityisopettaja seka tarvittaessa muut viranomaiset ja
asiantuntijat.

Lapsen tuen tarvetta, riittavyytta ja toteutumista arvioidaan tarpeen mukaan, kuitenkin
vahintdan kerran %2 vuodessa esimerkiksi lapsen varhaiskasvatussuunnitelman
tarkastamisen yhteydessa tai tuen tarpeen

muuttuessa. Tuen antamisen kokonaisuutta tarkasteltaessa huomioidaan aina kunkin
lapsen vahvuudet ja kiinnostuksen kohteet seka arvioidaan mitka varhaiskasvatuksen
ratkaisut parhaiten toteuttavat lapsen

etua.

Mikali lapsi tarvitsee laakitystd, hanelle laaditaan laédkehoitosuunnitelma kunnan
ohjeistuksen mukaisesti. Ladkehoitosuunnitelma ei vaikuta lapsen tuen vahvuuteen.

Tuen muodot

Lapselle annettava tuki voi siséaltda lapsen tarvitsemia pedagogisia, rakenteellisia ja
hoidollisia toimenpiteitd. Tukitoimet on aina suunniteltava pedagogisesti siten, etta lapsen
osallisuus, oikeus oppia ja toimia osana vertaisryhmaa toteutuu parhaalla mahdollisella
tavalla. Lapsia ei pida siirtad toiseen ryhmaan tilapaisesti kuin erittain perustellusta syysta.
Pedagogisia tuen muotoja tai jarjestelyja ovat mm. varhaiskasvatuksen toistuvien
toimintojen ja struktuurin luominen lapsen paivan rakenteeseen, sensitiiviset ja
saavutettavat vuorovaikutus- ja kommunikointitavat

(kuten puhetta korvaavat kommunikaatiomenetelmét) ja lapsen tarpeisiin vastaamisen
edellyttamat yhteiset pedagogiset toimintatavat ja -menetelmét. Pedagogisia tukimuotoja
ovat myds toiminnan suunnittelu, havainnointi, dokumentointi ja arviointi seka
erityisopettajan antama opetus ja konsultaatio.

11.2 Yleinen tuki
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Yleinen tuki ei edellytd hallintopdatosta, vaan tukea annetaan aina tuen tarpeen ilmetessa.
Lapsi voi myos tarvita tilapaisesti apuvdlineita tai avustamis- tai tulkitsemispalveluita tai
saannollista erityisopettajan opetusta voidakseen osallistua varhaiskasvatukseen. Tall6in
tehdaan erillinen hallintopaatds tukipalveluista, ilman tehostettua tai erityista tukea.
Tukipalvelut kirjataan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan.

Erityisopettajan toteuttamasta lapsen tai lapsiryhman havainnoinnista tai tuen tarpeen
arvioinnista ei tehda hallintopaatosta. Saanndllisestakaan varhaiskasvatuksen
erityisopettajan ryhmassa kaynnistéa ei tehda hallinnollista paatost4, jos se on normaalia
toimintakaytanto4, joka tehdaan lasten tuen tarpeiden kartoittamiseksi ja henkildkunnan
tukemiseksi ja osaamisen lisdamiseksi.

Varhaiskasvatuksen erityisopettajan konsultaatio

Yksityisella palveluntuottajalla on kdytossaan paivakodin sijaintikunnan varhaiskasvatuksen
erityisopettajan konsultaatio, mikali huoltajien, lapsiryhman henkildston ja yksikdn johtajan
kanssa on todettu, etta yleinen tuki ei riitd. Ennen yhteydenottoa erityisopettajaan yleisen
tuen toteutumista on arvioitu ja dokumentoitu. Erityisopettaja kdy havainnoimassa ja
arvioimassa pedagogiikan ja yleisen tuen toteutumista lapsiryhméssa. Tukea tehostetaan,
mikali yleinen tuki todetaan riittamattomaksi lapselle.

Erityisopetus

Lapselle annettavan osa- tai kokoaikaisen erityisopetuksen jarjestamisesta vastaa
palveluntuottaja

11.3 Tehostettu tuki

Tehostettu tuki toteutetaan lapsen omassa ryhmassa osana varhaiskasvatuksen paivittaista
toimintaa erilaisia pedagogisia, rakenteellisia ja tarvittaessa hoidollisia tukitoimia kayttaen.
Tehostettua tukea saava lapsi on otettava huomioon paivakodin henkil6ston mitoituksessa
tai lapsiryhman koossa. Tehostettu tuki muodostuu sdanndllisista ja samanaikaisesti
toteutettavista useista tukimuodoista. Tehostetusta tuesta hallintopaatoksen tekee
varhaiskasvatuksesta jarjestamisvastuussa oleva kunta eli lapsen kotikunta.

Mahdollinen korotettu palveluseteli edellyttédd varhaiskasvatuksen erityisopettajan kanssa
yhdessa sovittujen tuen menetelmien ja toimintamallien toteuttamista ja dokumentointia
seka niiden saannollista arviointia. Mikali lapsi tarvitsee tehostettua tukea, edellytetaan
yhteisty6ta palveluntuottajan sijaintikunnan ja lapsen kotikunnan varhaiskasvatuksen
erityisopettajien kesken lapsen tukea suunniteltaessa. Henkildston tulee tarvittaessa
osallistua koulutuksiin, jotka vahvistavat tehostetun tuen antamiseen liittyvaa osaamista.
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11.4 Erityinen tuki

Varhaiskasvatuksen erityisopettaja osallistuu lapsen tuen tarpeen, tukitoimenpiteiden ja
niiden toteutumisen arviointiin. Mikali lapsi tarvitsee erityista tukea, edellytetaan
yhteisty6ta palveluntuottajan sijaintikunnan ja lapsen kotikunnan varhaiskasvatuksen
erityisopettajien kesken lapsen tukea suunniteltaessa. Erityisen tuen aloittaminen ei
edellyta diagnoosia tai kuntoutusta, mutta lapsen tuen tarpeen arviointiin ja suunnitteluun
voivat osallistua lapsen kehitysté ja oppimista tukevat muut viranomaiset, asiantuntijat ja
muut tarvittavat tahot. Jos tuen tarpeen arviointi edellyttaa sosiaali- ja terveydenhuollon
viranomaisten asiantuntemusta, on ndiden osallistuttava arvioinnin tekemiseen
varhaiskasvatuksen jarjestajan pyynnosta.

Erityisesta tuesta hallintopaatoksen tekee varhaiskasvatuksesta jarjestamisvastuussa oleva
kunta eli lapsen kotikunta. Erityista tukea saava lapsi on otettava huomioon paivakodin
henkil6ston mitoituksessa.

Mahdollinen korotettu palveluseteli edellyttédd varhaiskasvatuksen erityisopettajan kanssa
yhdessa sovittujen tuen menetelmien ja toimintamallien toteuttamista ja dokumentointia
seka niiden saanndllista arviointia. Lapsen ohjaus vaatii usein erityisosaamista ja
osallisuuden varmistaminen vaatii erityistd huomiota. Henkil6ston tulee tarvittaessa
osallistua koulutuksiin, jotka vahvistavat erityisen tuen antamiseen liittyvaa osaamista.

11.5 Palvelusetelin arvon korottaminen lapsen kasvun ja oppimisen tuen

perusteella

Hallintopaatoksen lapsen tehostetusta tai erityisesta tuesta seka tukipalveluista tekee
varhaiskasvatuksen jarjestamisvastuussa oleva kunta eli lapsen kotikunta. Lapsen kotikunta
tekee myos paatoksen palvelusetelin arvon korottamisesta. Palvelusetelin arvoon on
mahdollisuus saada korotus lapsen tehostetun tai erityisen tuen edellyttamien
liséaresurssien perusteella. Tehostettua tai erityista tukea saava lapsi on otettava huomioon
lasten tai henkiloston lukumaarassa, jollei paivakodissa ole lasta tai lapsia varten avustajaa.

Tuen resursointi on aina yksilollista, kunkin lapsen tarpeiden mukaista. Palvelusetelin
korotus voi olla 1,5-2 ja se sovitaan aina lapsikohtaisesti.

Palvelusetelin korotus edellyttaa sitd, etta lapsimaara ryhmassa on mahdollista pienentaa
(ryhma ei ole laskennallisesti taynnd) tai korotus kaytetadn osa-aikaisen tai kokoaikaisen
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lisdhenkilon palkkaukseen. Korotetulla palvelusetelilla kustannetaan myds lapsen
mahdollisesti tarvitsema erityisopetus. Palvelutuottajan tulee todentaa sovitun tuen
resursoinnin eli rakenteellisen

tuen toteutuminen, mahdollisen erityisopetuksen ja sovittujen pedagogisten menetelmien
kayttoonotto lapsiryhmassa.

Keskustelu palvelusetelin korotuksesta osana tehostetun tai erityisen tuen toteuttamista
kdydaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimisen yhteydessa. Paivakodin
sijaintikunnan varhaiskasvatuksen erityisopettaja osallistuu ko. keskusteluun.
Varhaiskasvatusyksikon johtaja vastaa esityksen laatimisesta liitteineen Hameenkyrén
kunnan lomakkeelle, jonka huoltajat allekirjoittavat. Varhaiskasvatuksen erityisopettaja
kirjaa oman esityksensd lomakkeelle. Palvelusetelin korotusesitys voidaan tehda
toimintavuodeksi kerrallaan, mutta sité voidaan tarkistaa myods kesken voimassaoloajan.
Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman ja tuen toteutumisen arvioinnin yhteydessa
tarkistetaan palvelusetelin mahdollinen muutoksen tarve. Palvelusetelin muutos astuu
voimaan hakemusta seuraavan kuukauden alusta ja voidaan tehda kuluvan toimintavuoden
eli heindkuun loppuun saakka. Muutos voidaan myodntaa takautuvasti korkeintaan yhden
kuukauden ajalta. Lapsen korotettu kerroin kirjataan asiakastietojarjestelmaan kunnan
viranomaisen toimesta ja korotuksen tulee nakya lapsiryhman laskennallisessa koossa tai
henkilokunnan maaréassa tai rakenteessa.

Palvelusetelin korotus puretaan tai sit pienennetaan, mikali lapsen tuen tarvetta
arvioitaessa on todettu, ettd lievemmat tukitoimet riittavat. Mikali kunnan
valvontaviranomaisten tyon tuloksena todetaan, ettei yksikko ole noudattanut
palvelusetelin korotuksen perusteisiin liittyvid velvoitteita, voidaan paatos palvelusetelin
korotuksesta kumota yksipuolisesti. Tama ei kuitenkaan kumoa lapsen tehostetun tai
erityisen tuen hallintopaatosta.

Tuen jarjestdmisen vastuut

- lapsen kotikunta

= hallintopaatds tukipalveluista ilman tehostettua tai erityista tukea (voimassa
toistaiseksi)

= hallintopaatds lapsen tehostetusta tai erityisesta tuesta, sisaltden lapsen
tarvitsemat

= pedagogiset, rakenteelliset ja hoidolliset tuen muodot

= apuvaélineet

= avustamispalvelut

23



HameenQurd
Sivistyspalvelut
Varhaiskasvatus

LUONNOS

19.5.2023

= tulkitsemispalvelut
= osa-aikainen erityisopetus, erityisopettajan konsultaatio

= maksaa korotetun palvelusetelin palveluntuottajalle erilliseen paatokseen
perustuen
= p4atos voimassa korkeintaan kuluvan toimintavuoden loppuun (31.7.)

-paivakodin sijaintikunta

= vastaa siit, ettd paivakodin henkilokunnalla on mahdollisuus erityisopettajan
konsultaatioon ja tukeen liittyvaan palveluohjaukseen.

= vastaa siitd, ettd varhaiskasvatuksen erityisopettaja osallistuu lapsen tuen
tarpeen arviointiin ja tuen jarjestamisen suunnitteluun

- palveluntuottaja

= vastaa henkiloston kelpoisuuksista

= vastaa lapsiryhmien ja henkiloston rakenteesta yhdessa paivakodin johtajan
kanssa

= vastaa lapsen tukeen liittyvien resurssien kaytosta kunnan kanssa sovitulla
tavalla

= vastaa omalta osaltaan henkildston tukeen liittyvasta osaamisesta ja
osaamisen kehittamisesta

= huolehtii tiedonsiirrosta yhteistydssa huoltajien kanssa lapsen vaihtaessa
varhaiskasvatusyksikkoa

= vastaa lapsen tarvitsemasta erityisopetuksesta

- paivakodin johtaja

» vastaa laadukkaasta varhaiskasvatuksesta

= huolehtii, ettéd henkilosto laatii tukea tarvitseville lapsille tuen suunnitelmat
osana lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa ja, ettd nama suunnitelmat arvioidaan
saanndllisesti

= vastaa siitd, ettd kunnan varhaiskasvatussuunnitelman mukaiset
arviointimenetelmat ovat kaytdssa

= vastaa varhaiskasvatuksessa annettavasta tuesta

henkil6ston ajantasaisesta osaamisesta lasten tuen tarpeita vastaavalla tavalla

- varhaiskasvatuksen erityisopettaja (palveluntuottajan sijaintikunta)
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= vastaa lapsen tukeen liittyvasta palveluohjauksesta
= osallistuu lapsen tuen tarpeen arviointiin
= osallistuu tuen toteuttamisen suunnitteluun ja arviointiin

- varhaiskasvatuksen erityisopettaja (lapsen kotikunta)
= mukaan palvelusetelin korotukseen liittyvaan prosessiin, kun lapsen tehostetun
tai erityisen tuen tarve on todettu
= vastaa palveluohjauksesta, kun suunnitellaan lapsen paluuta kotikuntaan
varhaiskasvatukseen tai esiopetukseen

- varhaiskasvatuksen erityisopettaja (palveluntuottaja jarjestad/ostaa/hankkii)
= vastaa lapsen erityisopetuksesta
= kokoaikaista tai osa-aikaista
= lapsikohtaista ja/tai ryhmassa toteutettavaa
= samanaikaisopetusta ja yhteisopettajuutta lapsen ryhman opettajan kanssa

palvelusetelipaivakodin erityisopetus voidaan jarjestad esim. seuraavilla tavoilla

. palveluntuottajalla oma varhaiskasvatuksen erityisopettaja

. palveluntuottajilla yhteinen varhaiskasvatuksen erityisopettaja
. kunnan varhaiskasvatuksen erityisopettaja

. kunta laskuttaa erityisopetuksesta eli maaritellaan hinta

. yksityiselta varhaiskasvatuksen erityisopettajalta

esim. toiminimi

- varhaiskasvatuksen opettaja
= vastaa lapsen varhaiskasvatussuunnitelmasta
= vastaa lapsiryhman pedagogisesta suunnittelusta ja -suunnitelmasta
= vastaa lapsen tuen tarpeen havainnoinnista, dokumentoinnista ja arvioinnista
= vastaa tuen toteuttamisen suunnittelusta ja arvioinnista yhteistydssa
varhaiskasvatuksen erityisopettajan kanssa
= vastaa tuen toteuttamisesta

 lapsirynman henkildst6 osallistuu koulutuksensa, tyonkuviensa ja
vastuidensa mukaan

. lapsen tuen tarpeen havainnointiin, arviointiin ja dokumentointiin
. tuen antamiseen
. yhteisty6hon huoltajien kanssa.
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. toimintakulttuurin, toimintatapojen ja oman osaamisen
kehittamiseen.

12 VASTUUT, VAKUUTUKSET JA VAHINGONKORVAUKSET

Mahdolliset vahingot korvataan ensisijaisesti palvelujen tuottajan vakuutuksesta ja viime
kadessa palvelujen tuottaja vastaa niistd vahingonkorvauslain mukaisesti. Kunta ei vastaa
palvelujen tuottajan palvelujen saajalle aiheuttamista vahingoista.

13 TOIMIMINEN POIKKEUSTILANTEISSA

Ennakoimattomissa poikkeustilanteissa kunnalla on oikeus muuttaa sdantokirjaa
valittdmasti tilanteen vaatimalla tavalla sivistyslautakunnan paatoksella.

Kunnalla ei ole velvollisuutta maksaa tai korvata poikkeustilanteessa mahdollisesti
tarvittavia materiaaleja tai vélineita palvelun tuottajalle.

14 ESIOPETUKSEN TUOTTAMINEN PALVELUSETELIN YHTEYDESSA

Kunta jarjestaa perusopetuslain mukaista esiopetusta kunnassa asuville lapsille
oppivelvollisuuden alkamista edeltavana vuonna. Kunta voi hankkia esiopetusta
ostopalveluna ja esiopetusta taydentavaa varhaiskasvatusta palvelusetelillda taman
saantokirjan mukaisesti. Esiopetusta ei voida rahoittaa palvelusetelilla. Himeenkyrossa
yksityisten jarjestama esiopetus kilpailutetaan. Paikkojen ostamisesta paattaa
hallintosddnndn maarittama viranhaltija.

Esiopetuksen osalta palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan perusopetuslakia seka
esiopetusta ohjaavia asiakirjoja. Paivakodeissa jarjestettavaan esiopetukseen sovelletaan
varhaiskasvatuslain sdadoksia ryhmékoosta ja henkildstomitoituksesta.

15 KUNTA ON REKISTERINPITAJA

Kunta on palvelusetelilld jarjestettavassa palvelussa syntyvien asiakasasiakirjojen
henkilotietolaissa tarkoitettu rekisterinpitgja. Palvelujen tuottajan tulee asiakirjoja
kasitellessaan noudattaa, mita kunnan asiakirjojen kasittelysta saddetaan. Palvelusetelilla
palvelua jarjestettédessa ja toteutettaessa syntyvat asiakaskirjat ovat viranomaisen
asiakirjoja.
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Vaikka palvelujen tuottaja laatii asiakirjat palvelutapahtuman yhteydessé, vastaa kunta
rekisterinpitgjana viime kadessa niiden kasittelysta. Palvelujen jarjestamisen ja
toteuttamisen kannalta olennaiset tiedot on tallennettava viimeistaan palvelutapahtuman
paattyessa aina kunnan omaan asiakasrekisteriin.

Palvelujen tuottajan ja kunnan tulee myds varmistaa, etta palvelujen jarjestamisen ja
toteuttamisen kannalta tarpeelliset tiedot siirtyvat osapuolelta toiselle palvelutapahtuman
eri vaiheissa. Tama mahdollistaa sen, etta jokaisen asiakkaan asiakirjat muodostavat
hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kannalta valttamattoman jatkuvan kokonaisuuden.
Palvelujen tuottajan tulee toteuttaa asiakirjojen kasittely vastaavasti kuin laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta edellyttda. Jos palvelujen tuottaja
laatii toiminnassaan asiakirjoja manuaalisesti, kunnan tulee huolehtia mahdollisuuksien
mukaan, ettd palvelusetelia kaytettaessa kyseiset asiakirjat viedaan sahkoiseen
jarjestelmaan vastaavasti kuin kunnan itsensa tuottamissa palveluissa.

16 VEROTUS

16.1 Tuloverotus

Palveluseteli on saajalleen veroton etuus. Verottomuus edellyttaa, etta palveluseteli
a) myonnetaan selkeéasti maariteltyihin palveluihin

b) on henkilokohtainen eika siirrettavissa toiselle henkildlle

c) ei ole suoraan asiakkaalle maksettavaa rahaa, jonka kayton han itse maarittelee
Palvelusetelia kaytettaessa asiakkaan omavastuu ei oikeuta kotitalousvahennykseen
tuloverotuksessa.

16.2 Arvonlisaverotus

Arvonlisaverolain 37 8:n mukaan veroa ei suoriteta sosiaalihuoltona tapahtuvasta
palvelujen ja tavaroiden myynnista. Sosiaalihuollolla tarkoitetaan valtion tai kunnan
harjoittamaa sek& sosiaaliviranomaisten valvomaa muun sosiaalihuollon palvelujen
tuottajan harjoittamaa toimintaa, jonka tarkoituksena on huolehtia lasten ja nuorten
huollosta, lasten paivahoidosta, vanhustenhuollosta, kehitysvammaisten huollosta, muista
vammaisten palveluista ja tukitoimista, paihdehuollosta sek& muusta téllaisesta
toiminnasta.
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17 SAANTOKIRJAN NOUDATTAMISEN VALVONTA

Kunta on palvelusetelilain nojalla velvollinen valvomaan hyvaksymiensa yksityisten
palvelujen tuottajien tuottamien palvelujen tasoa ja poistamaan palvelujen tuottajan
hyvaksyttyjen palvelujen tuottajien joukosta, mikali séantokirjan maarayksia ei noudateta.
Asiakkaan kayttaessa palvelusetelid kunta ei ole sopimussuhteessa sosiaali- tai
terveyspalvelua tuottavaan yksityiseen palvelun tuottajaan, mutta palvelujen tuottaja
sitoutuu noudattamaan taman saantokirjan ehtoja.

17.1 Palvelujen tuottajan poistaminen palveluntuottajarekisterista

Kunnalla on oikeus peruuttaa palvelujen tuottajalle mydnnetty valtuutus toimia
palvelusetelijarjestelmassa ja poistaa palvelujen tuottajan nimi hyvaksyttyjen palvelujen
tuottajien luettelosta valittdmasti ilman irtisanomisaikaa, mikali:

1. sdantokirjaa ei noudateta;

2. palvelujen tarjoaja ei noudata kunnan kirjallisista kehotuksista huolimatta
sopimuksen/sitoumuksen tai sen liitteiden ehtoja. Mikali palvelun tuottajaa joudutaan
huomauttamaan kirjallisesti samasta asiasta kahden (2) vuoden sisdan (jo korjatusta
asiasta); tai

3. palvelujen tuottaja on tullut maksukyvyttomaksi, ei ole kyennyt hoitamaan laskujaan
erapaivadn mennessa, on aloittanut akordimenettelyn, on asetettu selvitystilaan tai on
valittomassa vaarassa tulla asetetuksi selvitystilaan; tai

4. palvelujen tuottaja tai joku sen johtoon kuuluva henkilé on tuomittu syyllisena
elinkeinotoimintaan liittyvassa rikoksessa.

18 SAANTOKIRIJAN VASTUUHENKILOT

Kunta ja palvelujen tuottaja asettavat nimelta tai asemaltaan henkilon tai henkil6t, jotka
toimivat yhteyshenkildina ja vastuuhenkildiné sitoumuksen toteuttamisessa ja ilmoitusten
vastaanottajina.

19 SAANTOKIRJAN MUUTTAMINEN

Kunnalla on oikeus tehda muutoksia taman saantokirjan ja sen liitteiden sisaltamiin
maarayksiin. Kunta ilmoittaa muutoksista palvelujen tuottajalle kirjallisesti valittbmasti
paatoksen tekemisen jalkeen.
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Mikali palvelujen tuottaja ei halua tulla sidotuksi muuttuneisiin sdantoéihin, tulee sen
ilmoittaa siita kirjallisesti kunnalle kuudenkymmenen (60) paivan kuluessa
muutosilmoituksen lahettdmisesta. Mikali kunnalle ei toimiteta edella mainittua ilmoitusta,
sitoutuu palvelun tuottaja noudattamaan muuttuneita ehtoja muutosilmoituksessa
mainitusta paivasta lukien, kuitenkin aikaisintaan kuusikymmenta (60) paivaa
muutosilmoituksen toimittamisesta.

20 SAANTOKIRJAN VOIMASSAOLOAIKA

Tama sdantokirja on voimassa toistaiseksi.
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